
 
 

URECY WORKS 

■■■ 必࠾ࡎ読ࡳくࡉࡔい ■■■ 
 

iOS11ࡢ問題ࡘ࡟い࡚ 

iOS11 歩数計ࠕࠊࡣ࡛ Maipo iPhoneࠊࠖ ࠊࣜࣉアࠖアࢣスࣝ࣊ࠕࡢ

そࡢ他ࡢ歩数計アࠕࠊ࡛࡝࡞ࣜࣉ歩数ࡀ計測࡞ࢀࡉい 計測し࡚ࠕࠊࠖ

い࡞い時間࡟歩数ࡀ記録ࠊ࡝࡞ࠖࡿࢀࡉ歩数計測機能࡟問題ࡀ発

生ࡿࡍ場合ࡀあࡀ࡜ࡇࡿ分࡚ࡗ࠿いࠋࡍࡲ 

iOS11ࡢ問題ࠊࡵࡓࡢ根ᮏ的࡞解決ࠊࡣ࡟ࡵࡓࡢiOS11ࡀ修正ࢀࡉ

 ࠋࡍ必要࡛ࡀ࡜ࡇࡿ

iPhoneࡢ再起動࡛改善࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡁ確認࡛࡚ࡁいࠊࡵࡓࡿ問題ࡀ

発生しࡓ場合ࠊࡣiPhoneࡢ再起動を࠾試しくࡉࡔいࠋ 

iPhone iOSࠊࡣい場合࡞改善しࡶ再起動࡛ࡢ ࣉアッࡢ最新版へࡢ

 ࠋいࡉࡔ検討くࡈをࢺーࢹ

ࡉࡔくࡏ問い合わ࠾࡛ࡲsupport@urecyworks.comࠊࡣ点࡞不明ࡈ

いࠋ 
 

利用開始前ࡢ歩数ࡢ表示ࡘ࡟い࡚ 

歩数計 Maipoࠊࡣアࣜࣉを開いࡓタイミンࠊ࡛ࢢiPhoneࡢ歩数計

測機能ࢹࡢータを取ࡾ込ࠋࡍࡲࡳ 

iPhoneࡢ歩数計測機能ࢹࡢータࡣ最大࡛ 1週間分保存࡚ࢀࡉいࡿ

ࡢ１週間分ࡵ当日分を含ࠊࡶーࣝ直後࡛ࢺインスࡢࣜࣉアࠊࡵࡓ

記録ࡀ取ࡾ込ࢀࡲ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

 

歩数ࡢ取ࡾ込ࡘ࡟ࡳい࡚ 

歩数計 Maipoࠊࡣアࣜࣉを開いࡓタイミンࠊ࡛ࢢiPhoneࡢ歩数計

測機能ࢹࡢータを取ࡾ込ࠋࡍࡲࡳ 

iPhoneࡢ歩数計測機能ࢹࡢータࡣ最大࡛ 1週間分し࠿保存࡚ࢀࡉ

い࡞い7ࠊࡵࡓ 日間以上アࣜࣉを起動し࡞いࠊ࡜歩数ࡀ記録ࢀࡉ

mailto:support@urecyworks.com


 
 

 ࠋࡍࡲ発生しࡀい日࡞

少࡞くࡶ࡜ 5日࡟一度ࡣアࣜࣉを起動ࡿࡍよう࡟し࡚くࡉࡔいࠋ 

歩数計 Maipo 5ࠊࡣ 日間アࡀࣜࣉ起動࡞ࢀࡉい場合ࠊࡣ起動を促

ࡀ通知設定※ࠋࡍࡲい࡚ࡗ࡞࡟通知を行うようࡍ ONࡢ場合 
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1. アࣜࣉ概要 

歩数計MaipoࠊࡣiPhoneࢆ携帯ࠊ࡛ࡅࡔࡿࡍ歩数ࡢ計測ࠊ࡜ࡇࡢࢇࢁࡕࡶࡣ歩い
  ࠋࡍ࡛ࣜࣉ࢔歩数計࡞便利ࡿࢀࡃ࡚ࡋ自動࡛計算ࢆ消費カ࣮ࣟࣜࠊ時間ࠊ距離ࡓ

一日ࡢ目標࡟対ࡿࡍ㐩成度࡜ࡦࡀ目࡛わࡿ࠿歩数表示ࠊ࠿࡯ࡢ᭶カࣞン࣮ࢲ形式ࡢ

画面࡛日ࡢ࡜ࡈ歩数ࡀビࢪュ࡟ࣝ࢔確認࡛ࠋࡍࡲࡁ 

［歩数計Maipoࡢ主࡞機能］ 

- 1日ࡢ歩数࡜㐩成度ࡢ෇ࣛࢢフ表示 

- 1日ࡢ歩数ࡢ時間ࡢ࡜ࡈ棒ࣛࢢフ表示 

- ᭶カࣞンࡿࡼ࡟࣮ࢲ日ࡢ࡜ࡈ棒ࣛࢢフ表示 

- ᭶ࢺࢫ࣋表示 

- 自己ࢺࢫ࣋表示 

- ࣓ࣔ機能 
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2. アࡢࣜࣉ動作࡟必要࡞端ᮎࡢ設定 

1-2 ࢺカウン࢔ 

歩数計Maipo࡛࢔ࡣカウンࡢࢺ設定ࡣ必要あࠋࢇࡏࡲࡾ 

 

 許可 2-2

歩数計Maipoࡣ iPhoneࡢ以ୗࡢ機能ࢡ࢔࡟セࠋࡍࡲࡋࢫ 

 ࢫネࢺッ࢕フ࡜ョンࢩ࣮ࣔ -

- 通知 

 

 ［ࢫネࢺッ࢕フ࡜ョンࢩ࣮ࣔ］

以ࠊࡣ場合ࡿࢀࡉ表示࡜ࠖࢇࡏࡲࡾあࡀ許可ࠕい࡚ࡘ࡟ࢫネࢺッ࢕フ࡜ョンࢩ࣮ࣔ

ୗࡢ手㡰࠾ࢆ試ࡉࡔࡃࡋいࠋ 

［手㡰］ 

(1) iPhone 開ࢆ［ࢫネࢺッ࢕フ࡜ョンࢩ࣮ࣔ］<［࣮ࢩバ࢖ࣛࣉ］<［設定］ࡢ

 ࡃ

ࡀࠖࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠕ (2) OFFࡢ場合ࡣ ONࡿࡍ࡟ 

ࢆ歩数計ࠖࠕ (3) ONࡿࡍ࡟ 

 

［通知］ 

歩数計Maipoࢆࣜࣉ࢔ࠊࡣ開い࣑࢖ࢱࡓンࠊ࡛ࢢiPhoneࡢ歩数計測機能ࢱ࣮ࢹࡢ
 ࠋࡍࡲࡳ込ࡾ取ࢆ

iPhone 最大࡛ࠊࡣࢱ࣮ࢹࡢ歩数計測機能ࡢ 1 㐌間分࠿ࡋ保存࡚ࢀࡉい࡞いࠊࡵࡓ
定期的ࢆࣜࣉ࢔࡟開ࡃ必要ࡀあࠋࡍࡲࡾ 

歩数計Maipo5ࠊࡣ日間ࢆࣜࣉ࢔開ࡓࡗ࠿࡞࠿場合ࢆࣜࣉ࢔ࠊ開ࡼࡃう࡟通知ࢆ行
いࠋࡍࡲ 

通知ࡀ行わ࡞ࢀい場合ࠊࡣ以ୗࡢ手㡰࠾ࢆ試ࡉࡔࡃࡋいࠋ 

［手㡰］ 

(1) iPhoneࡢ［設定］>［通知］>［歩数計］ࢆ開ࡃ 

ࡀ許可ࠖࢆ通知ࠕ (2) OFFࡢ場合ࡣ ONࡿࡍ࡟ 

(3) 必要࡟応ࠊ࡚ࡌサウンࢻや通知方法ࡢ ON/OFFࢆ設定ࡿࡍ 
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3. 基ᮏ的࡞使い方 

場合 3-1ࡿࡍ起動࡚ࡵࡌࡣ 

(1) 身長࡜体重ࢆ設定ࡍࡲࡋ㸦設定ࡣ後ࡽ࠿変更࡛ࡍࡲࡁ㸧ࠋ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ࣉッࢱ

必要࡟応࡚ࡌ値

 ࠋࡍࡲࡋ変更ࢆ

必要࡟応࡚ࡌ値

 ࠋࡍࡲࡋ変更ࢆ

 ࣉッࢱ

設定ࡀ終わࡓࡗ

 ࠋࡍࡲࡋࣉッࢱࡽ
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(2) 1日ࡢ目標ࢸࢫッࢆࣉ設定ࠋࡍࡲࡋ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ࣉッࢱ

必要࡟応࡚ࡌ値

 ࠋࡍࡲࡋ変更ࢆ

設定ࡀ終わࡓࡗ

 ࠋࡍࡲࡋࣉッࢱࡽ
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 ࠋࡍࡲࡋ許可ࢆࢫネࢺッ࢕フ࡜ョンࢩ࣮ࣔ (3)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ࣉッࢱ

OKࢆ選択ࠋࡍࡲࡋ 

ッ࢕フ࡜ョンࢩ࣮ࣔ※

歩数ࠊࡣ許可ࡢࢫネࢺ

計ࡢ動作࡟必須࡛ࠋࡍ 



9 
 

(4) 通知ࢆ許可ࠋࡍࡲࡋ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ࣉッࢱ

許可ࢆ選択ࠋࡍࡲࡋ 

※動作࡟必須࡛ࡣあࡾ

忘ࡳ込ࡾ取ࠊࡀࢇࡏࡲ

ࢆ許可ࠊࡵࡓࡄ防ࢆࢀ

 ࠋࡍࡲࡋࡵ勧࠾



10 
 

 

 歩数ࡢ計測 3-2

iPhoneࠊࡣ歩数計ࠖࠕ ࡋ計測ࡀ㸧ࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕歩数計測機能㸦フࡢ
 ࠋࡍࡲい࡚ࡋ利用࡛ࢇ込ࡾ取ࢆࢱ࣮ࢹ歩数ࡓ

iPhoneࡢ設定࡛ࠊフ࢕ッࢺネࣛࢺ࣭ࢫッキンࡀࢢ ONࡢ場合ࠊࡣiPhoneࡀ自動的
 ࠋࢇࡏࡲࡾあࡣ必要ࡿࡍ意識ࢆ開始ࡢ計測ࠊࡵࡓࡿࡍ計測ࢆ歩数࡟

iPhoneࢆ携帯࡚ࡋ歩ࠊ࡛ࡅࡔࡃ歩数ࡀ計測ࠋࡍࡲࢀࡉ 

但ࠊࡋ計測ࡓࢀࡉ歩数ࠊࡣࢱ࣮ࢹフ࢕ッࢺネࣛࢺ࣭ࢫッキンࡣ࡚ࡋ࡜ࢱ࣮ࢹࡢࢢ最

大１㐌間分࠿ࡋ保存ࠊྂࡎࢀࡉ いࡣࢱ࣮ࢹ㡰次削除ࠊࡵࡓࡿࢀࡉ定期的ࠕ࡟歩数計ࠖ

 ࠋࡍࡲࡾあࡀ必要ࡴ込ࡾ取࡟

 

 歩数ࡢࢱ࣮ࢹ取ࡾ込3-3 ࡳ

歩ࡢࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠊ࡛ࢢン࣑࢖ࢱࡓࡋ起動ࢆࣜࣉ࢔ࠊࡣ歩数計ࠖࠕ

数ࢆࢱ࣮ࢹ取ࡾ込ࠋࡍࡲࡳ 

フ࢕ッࢺネࣛࢺ࣭ࢫッキンࡢࢢ歩数ࠊࡣࢱ࣮ࢹ最大࡛１㐌間分࠿ࡋ保存࡚ࢀࡉい࡞

いࠊࡵࡓ少ࡶ࡜ࡃ࡞ 5日࡟一度ࢆࣜࣉ࢔ࡣ起動ࢆࢱ࣮ࢹࠊ࡚ࡋ取ࡾ込ࡼࡴう࡚ࡋ࡟
 ࠋいࡉࡔࡃ
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 1日ࡢ歩数ࡢ確認 3-4

ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ確認ࢆ消費カ࣮ࣟࣜࠊ移動距離ࠊ歩数ࡢ日ࡢそࠊ画面࡛ࢫࢡࣜࢺ࣓

 ࠋࡍࡲ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

歩数࡜㐩成率ࡀ

確認࡛ࠋࡍࡲࡁ

㐩成率ࡣ෇ࣛࢢ

フ࡛ࡶ表示ࢀࡉ

 ࠋࡍࡲ

移動距離ࠊ消費

カ࣮ࣟࣜࠊ移動

時間ࡀ表示ࢀࡉ

 ࠋࡍࡲ

時間ࡢ࡜ࡈ歩数

フ࡛確ࣛࢢ棒ࡀ

認࡛ࠋࡍࡲࡁ 

目標歩数ࢆ超えࡓ

場合ࠊෆ側࡟超えࡓ

分ࡢ㐩成率ࣛࢢࡢ

フࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 
当᭶ࡢ最大歩数ࡢ

場合ࠊ᭶࣮࣐ࢺࢫ࣋

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀࢡ
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 日ࡢ࡜ࡈ歩数ࡢ確認 3-5

カࣞン࣮ࢲ画面࡛ࠊ日ࡢ࡜ࡈ歩数ࢆ確認ࠋࡍࡲࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 自己ࡢࢺࢫ࣋確認 3-6

自己ࢺࢫ࣋画面࡛ࣜࣉ࢔ࠊ利用開始以降ࡢ自己ࢺࢫ࣋歩数ࢆ確認࡛ࠋࡍࡲࡁ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

歩数࡜㐩成率ࡢ

棒ࣛࢢフࡀ表示

 ࠋࡍࡲࢀࡉ

目標歩数ࢆ超えࡓ場

合ࠊ濃い色࡛ࠊ超えࡓ

分ࡢ㐩成率ࣛࢢࡢフ

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀ

5日以ෆ࡟更新

ࡣ࡟記録ࡓࢀࡉ

表示ࡀNEWࠖࠕ

 ࠋࡍࡲࢀࡉ

表示᭶ࡢ最大歩

数ࡢ場合ࠊ᭶࣋

表ࡀࢡ࣮࣐ࢺࢫ

示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

各日付ࢱࢆッࡍࣉ

ࡢ日付ࡢそࠊ࡜ࡿ

ࡀ画面ࢫࢡࣜࢺ࣓

表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

 ࣉッࢱ

 ࣉッࢱ

各記録ࢱࢆッࡍࣉ

ࡢ記録ࡢそࠊ࡜ࡿ

ࡀ画面ࢫࢡࣜࢺ࣓

表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 
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Ⓩ録 3-7ࡢ࣓ࣔ 

歩数ࡀ記録ࡓࢀࡉ日付ࢆ࣓ࣔࠊࡣ࡟Ⓩ録ࠋࡍࡲࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

歩数ࡀ記録ࢀࡉ

࡚いࡿ日࡟表示

 ࠋࡍࡲࢀࡉ

 ࣉッࢱ

 ࣉッࢱ

入力ࢆ࣓ࣔ

 ࠋࡍࡲࡋ
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確認 3-8ࡢ࣓ࣔ 

 ࠋࡍࡲࡋ確認ࢆ࣓ࣔࡓࡋ画面࡛Ⓩ録ࢫࢡࣜࢺ࣓

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

࡚ࢀࡉⓏ録ࡀ࣓ࣔ

い࢖࢔ࠊ࡜ࡿコン࡟

線ࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

 ࣉッࢱ

ࡿࡍࣉッࢱ

削ࢆ࣓ࣔ࡜

除࡛ࠋࡍࡲࡁ 

࡜ࡿࡍࣉッࢱ

編集࡛ࢆ࣓ࣔ

 ࠋࡍࡲࡁ



15 
 

4. 主࡞画面 

4-1 ［ン࢖࣓］画面ࢫࢡࣜࢺ࣓ 

 ࠋࡍ画面࡛ࡢン࢖࣓ࡿࢀࡉ表示࡜ࡿࡍ起動ࢆࣜࣉ࢔

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

㐩成率ࡣ෇ࢢ

ࣛフ࡛ࡶ表示

 ࠋࡍࡲࢀࡉ

移動距離 

消費カ࣮ࣟࣜ 

移動時間 

時間ࡢ࡜ࡈ歩数

フ࡛確ࣛࢢ棒ࡀ

認࡛ࠋࡍࡲࡁ 

目標歩数ࢆ超えࡓ

場合ࠊෆ側࡟超えࡓ

分ࡢ㐩成率ࣛࢢࡢ

フࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

当᭶ࡢ最大歩数ࡢ

場合ࠊ᭶࣮࣐ࢺࢫ࣋

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀࢡ

 ンࢱ࣓࣎ࣔ

㐩成率 

自己ࢱ࣎ࢺࢫ࣋ン 

カࣞンࢱ࣮࣎ࢲン 再読込ࢱ࣎ン 

設定ࢱ࣎ン 

棒ࣛࢢフࢱࢆッ

ࡀ歩数ࠊ࡜ࡿࡍࣉ

確認࡛ࠋࡍࡲࡁ 

歩数ࡢ記録ࡀ

あࡿ場合࡟表

示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

歩数 
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画面［確認用］ 4-2ࢫࢡࣜࢺ࣓ 

カࣞンࡀ࣮ࢲ画面ࡧࡼ࠾自己ࢺࢫ࣋画面࡛記録ࢆ確認ࡿࡍ際࡟表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 カࣞン࣮ࢲ画面 4-3

カࣞンࢱ࣮࣎ࢲンࢱࢆッ࡜ࡿࡍࣉ表示ࡿࢀࡉ画面࡛ࠋࡍ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

戻ࢱ࣎ࡿン 

歩数࡜㐩成率ࡢ

棒ࣛࢢフࡀ表示

 ࠋࡍࡲࢀࡉ

目標歩数ࢆ超えࡓ場

合ࠊ濃い色࡛ࠊ超えࡓ

分ࡢ㐩成率ࣛࢢࡢフ

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀ

表示᭶ࡢ最大歩

数ࡢ場合ࠊ᭶࣋

表ࡀࢡ࣮࣐ࢺࢫ

示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

各日付ࢱࢆッࡍࣉ

ࡢ日付ࡢそࠊ࡜ࡿ

ࡀ画面ࢫࢡࣜࢺ࣓

表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

᭶ࡢ合計ࡢ歩数

消費カ࣮ࣟࣜ࡜

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀ

再読込ࢱ࣎ン 閉ࢱ࣎ࡿࡌン 
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 自己ࢺࢫ࣋画面 4-4

自己ࢱ࣎ࢺࢫ࣋ンࢱࢆッ࡜ࡿࡍࣉ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ࣓ࣔ画面 4-5

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示࡜ࡿࡍࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

5日以ෆ࡟更新

ࡣ࡟記録ࡓࢀࡉ

表示ࡀNEWࠖࠕ

 ࠋࡍࡲࢀࡉ

各記録ࢱࢆッࡍࣉ

ࡢ記録ࡢそࠊ࡜ࡿ

ࡀ画面ࢫࢡࣜࢺ࣓

表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

閉ࢱ࣎ࡿࡌン 

閉ࡿࡌ

 ンࢱ࣎
削除ࢱ࣎ン 

編集ࢱ࣎ン 

キࣕンセࣝࢱ࣎ン 

保存ࢱ࣎ン 

確認画面 編集画面 
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 設定画面 4-6

設定ࢱ࣎ンࢱࢆッ࡜ࡿࡍࣉ表示ࡢࣜࣉ࢔ࡿࢀࡉ設定ࢆ行う画面࡛ࠋࡍ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



19 
 

5. 機能詳細 

 歩数ࢆ計測5-1 ࡿࡍ

- iPhoneࢆ携帯࡚ࡋ歩ࠋࡍࡲࡁ 

ࡿࡍ開始ࢆ測定ࠊࡵࡓࡿࡍ計測࡟自動的ࡀࠖࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠕ -

操作ࡣ必要あࠋࢇࡏࡲࡾ 

 歩数ࢆ取ࡾ込5-2 ࡴ

 ࠋࡍࡲࢀࡲ込ࡾ取ࡀࢱ࣮ࢹ歩数࡛ࢢン࣑࢖ࢱࡿࡍ起動ࢆࣜࣉ࢔ -

- 少ࡶ࡜ࡃ࡞ 5日࡟ 1度ࢆࣜࣉ࢔ࡣ起動ࡉࡔࡃ࡚ࡋいࠋ 

 当日ࡢ歩数ࢆ確認5-3 ࡿࡍ

 ࡿࡍ表示ࢆ画面ࢫࢡࣜࢺ࣓ (1)

 ࠋࡍ画面࡛ࡢ起動時ࣜࣉ࢔ -

- 他ࡢ日付ࢫࢡࣜࢺ࣓ࡢ画面ࡀ表示࡚ࢀࡉいࡿ場合ࠊࡣ左ࢫ࡟ワ࡚ࡋࣉ࢖移

動ࠊ࠿ࡿࡍ再読ࡳ込ࢱ࣎ࡳンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

- 他ࡢ画面ࡀ表示࡚ࢀࡉいࡿ場合ࠊࡣ閉ࢱ࣎ࡿࡌンࡣࡓࡲࠊ完了ࢱ࣎ンࢱࢆ

ッࡍࡲࡋࣉ 

(2) 歩数࡜㐩成率ࢆ確認ࡿࡍ 

- 画面ୖ段࡛ࠊ歩数ࠊ目標歩数࡟対ࡿࡍ㐩成率(%)ࠊ㐩成率ࡢ෇ࣛࢢフࡀ確認
 ࠋࡍࡲࡁ࡛

- 㐩成率ࡢ෇ࣛࢢフ࡛ࢆ100%ࠊࡣ超えࠊ࡜ࡿෆ側ࠊ࡟超えࡓ分ࡢ歩数ࡘ࡟い
 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀフࣛࢢ෇ࡢ㐩成率ࡢ࡚

(3) 距離ࠊ消費カ࣮ࣟࣜࠊ移動時間ࢆ確認ࡿࡍ 

- 画面中段࡛ࠊ距離ࠊ消費カ࣮ࣟࣜࠊ移動時間ࡀ確認࡛ࠋࡍࡲࡁ 

 ࠋࡍ値࡛ࡓࡵ計算࡛求ࡽ࠿体重ࠊ身長࡜歩数ࠊࡣ値ࡢࡽࢀࡇ -

(4) 時間ࡢ࡜ࡈ歩数ࢆ確認ࡿࡍ 

- 画面ୗ段࡛ࠊ時間ࡢ࡜ࡈ歩数ࢆ棒ࣛࢢフ࡛確認࡛ࠋࡍࡲࡁ 

- 各時間ࣛࢢࡢフࢱࢆッ࡜ࡿࡍࣉ歩数ࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

 過去ࡢ歩数ࢆ確認5-4 ࡿࡍ

(1) カࣞン࣮ࢲ画面ࢆ表示ࡿࡍ 

- カࣞンࢱ࣮࣎ࢲンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

(2) 各日付ࡢ歩数ࢆ確認ࡿࡍ 

- カࣞンࡢ࣮ࢲ各日付ࠊࡣ࡟そࡢ日ࡢ歩数ࡢ値࡜棒ࣛࢢフࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

- 棒ࣛࢢフࠊࡣ日付ࡢ高ࡀࡉ目標歩数࡚ࡗ࡞࡟いࠋࡍࡲ 

- 目標歩数ࢆ超え࡚いࡿ場合ࠊࡣ超えࡓ分ࡢ歩数ࠊࡀ濃い色ࣛࢢࡢフ࡛表示

 ࠋࡍࡲࢀࡉ

(3) 各日付ࢫࢡࣜࢺ࣓ࡢ画面ࢆ表示ࡿࡍ 

- 各日付ࢱࢆッࠊ࡜ࡿࡍࣉそࡢ日ࢫࢡࣜࢺ࣓ࡢ画面ࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

- 表示ෆ容5-3ࠕࠊࡣ当日ࡢ歩数ࢆ確認࡜ࠖࡿࡍ同ࠋࡍ࡛ࡌ 
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(4) カࣞン࣮ࢲ画面࡟戻ࡿ 

- 各日付ࢫࢡࣜࢺ࣓ࡢ画面ࡽ࠿カࣞン࣮ࢲ画面࡟戻ࠊࡣ࡟ࡿ戻ࢱ࣎ࡿンࢱࢆ

ッࠋࡍࡲࡋࣉ 

(5) カࣞン࣮ࢲ画面ࢆ閉ࡿࡌ 

- 閉ࢱ࣎ࡿࡌンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

 自己ࢆࢺࢫ࣋確認5-5 ࡿࡍ

(1) 自己ࢺࢫ࣋画面ࢆ表示ࡿࡍ 

- 自己ࢱ࣎ࢺࢫ࣋ンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

(2) 自己ࡢࢺࢫ࣋ෆ容ࢆ確認ࡿࡍ 

- 最大 10位ࡢ࡛ࡲ歩数ࡢ自己ࡢࢺࢫ࣋記録ࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

- 㡰位ࠊ日付ࠊ歩数ࡀ確認࡛ࠋࡍࡲࡁ 

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀ距離࡜消費カ࣮ࣟࣜࠊࡣ࡟1-3位ࠊ࡟ࡽࡉ -

- 5日以ෆ࡟Ⓩ録࣭更新ࡓࢀࡉ記録ࠕࡣ࡟NEWࠖࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

(3) 各記録ࢫࢡࣜࢺ࣓ࡢ画面ࢆ表示ࡿࡍ 

- 各記録ࢱࢆッࠊ࡜ࡿࡍࣉそࡢ記録ࡢ日ࢫࢡࣜࢺ࣓ࡢ画面ࡀ表示ࠋࡍࡲࢀࡉ 

- 表示ෆ容5-3ࠕࠊࡣ当日ࡢ歩数ࢆ確認࡜ࠖࡿࡍ同ࠋࡍ࡛ࡌ 

(4) 自己ࢺࢫ࣋画面࡟戻ࡿ 

- 各記録ࢫࢡࣜࢺ࣓ࡢ画面ࡽ࠿カࣞン࣮ࢲ画面࡟戻ࠊࡣ࡟ࡿ戻ࢱ࣎ࡿンࢱࢆ

ッࠋࡍࡲࡋࣉ 

(5) 自己ࢺࢫ࣋画面ࢆ閉ࡿࡌ 

 ࠋࡍࡲࡋࣉッࢱࢆンࢱ࣎ࠖࡿࡌ閉ࠕ -

5-6 ࡿࡍⓏ録ࢆ࣓ࣔ 

 ࡿࡍ表示ࢆ画面ࢫࢡࣜࢺい࣓ࡓࡋⓏ録ࢆ࣓ࣔ (1)

ࡿࡍ確認ࢆ歩数ࡢ5-3当日ࠕ - ࡿࡍ確認ࢆ歩数ࡢ5-4過去ࠕࠊࠖ 5-5ࠕࠊࡣࡓࡲࠊࠖ
自己ࢆࢺࢫ࣋確認ࡢࠖࡿࡍ方法࡛ࠊ歩数ࡀ記録࡚ࢀࡉいࢫࢡࣜࢺ࣓ࡿ画面

 ࠋࡍࡲࡋ表示ࢆ

 ࠋࡍࡲࡁⓏ録࡛࡟日付ࡿい࡚ࢀࡉ記録ࡀ歩数ࡣ࣓ࣔ※

 ࡿࡍࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ (2)

 ࠋࡍࡲࡁ開ࢆ画面࣓ࣔࠊࡋࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ -

 ࡿࡍ入力ࢆ࣓ࣔ (3)

- 入力欄ࢆ࣓ࣔ࡟入力ࠋࡍࡲࡋ 

(4) 保存ࡿࡍ 

- 保存ࢱ࣎ンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

(5) 画面ࢆ閉ࡿࡌ 

- 閉ࢱ࣎ࡿࡌンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

5-7 ࡿࡍ確認ࢆ࣓ࣔ 

 ࡿࡍ表示ࢆ画面ࢫࢡࣜࢺい࣓ࡓࡋ確認ࢆ࣓ࣔ (1)

ࡿࡍ確認ࢆ歩数ࡢ当日 5-3ࠕ - ࡿࡍ確認ࢆ歩数ࡢ過去 5-4ࠕࠊࠖ  5-5ࠕࠊࡣࡓࡲࠊࠖ
自己ࢆࢺࢫ࣋確認ࡢࠖࡿࡍ方法࡛ࡀ࣓ࣔࠊ記録࡚ࢀࡉいࢫࢡࣜࢺ࣓ࡿ画面
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 ࠋࡍࡲࡋ表示ࢆ

 ࠋࡍࡲい࡚ࢀࡉ表示ࡀ線ࡢᮏ୕࡟ンࢱ࣓࣎ࣔࠊ場合ࡿい࡚ࢀࡉ記録ࡀ࣓ࣔ -

 ࡿࡍࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ (2)

 ࠋࡍࡲࡁ開ࢆ画面࣓ࣔࠊࡋࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ -

(3) 画面ࢆ閉ࡿࡌ 

- 閉ࢱ࣎ࡿࡌンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

5-8 ࡿࡍ編集ࢆ࣓ࣔ 

 ࡿࡍ表示ࢆ画面ࢫࢡࣜࢺい࣓ࡓࡋ編集ࢆ࣓ࣔ (1)

ࡿࡍ確認ࢆ歩数ࡢ5-3当日ࠕ - ࡿࡍ確認ࢆ歩数ࡢ5-4過去ࠕࠊࠖ 5-5ࠕࠊࡣࡓࡲࠊࠖ
自己ࢆࢺࢫ࣋確認ࡢࠖࡿࡍ方法࡛ࡀ࣓ࣔࠊ記録࡚ࢀࡉいࢫࢡࣜࢺ࣓ࡿ画面

 ࠋࡍࡲࡋ表示ࢆ

 ࠋࡍࡲい࡚ࢀࡉ表示ࡀ線ࡢᮏ୕࡟ンࢱ࣓࣎ࣔࠊ場合ࡿい࡚ࢀࡉ記録ࡀ࣓ࣔ -

 ࡿࡍࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ (2)

 ࠋࡍࡲࡁ開ࢆ画面࣓ࣔࠊࡋࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ -

(3) 編集ࡿࡍ 

- 編集ࢱ࣎ンࢱࢆッࢆ࣓ࣔࠊࡋࣉ編集ࠋࡍࡲࡋ 

(4) 保存ࡿࡍ 

- 保存ࢱ࣎ンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

(5) 画面ࢆ閉ࡿࡌ 

- 閉ࢱ࣎ࡿࡌンࢱࢆッࠋࡍࡲࡋࣉ 

5-9 ࡿࡍ削除ࢆ࣓ࣔ 

 ࡿࡍ表示ࢆ画面ࢫࢡࣜࢺい࣓ࡓࡋ削除ࢆ࣓ࣔ (1)

ࡿࡍ確認ࢆ歩数ࡢ5-3当日ࠕ - ࡿࡍ確認ࢆ歩数ࡢ5-4過去ࠕࠊࠖ 5-5ࠕࠊࡣࡓࡲࠊࠖ
自己ࢆࢺࢫ࣋確認ࡢࠖࡿࡍ方法࡛ࡀ࣓ࣔࠊ記録࡚ࢀࡉいࢫࢡࣜࢺ࣓ࡿ画面

 ࠋࡍࡲࡋ表示ࢆ

 ࠋࡍࡲい࡚ࢀࡉ表示ࡀ線ࡢᮏ୕࡟ンࢱ࣓࣎ࣔࠊ場合ࡿい࡚ࢀࡉ記録ࡀ࣓ࣔ -

 ࡿࡍࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ (2)

 ࠋࡍࡲࡁ開ࢆ画面࣓ࣔࠊࡋࣉッࢱࢆンࢱ࣓࣎ࣔ -

(3) 削除ࡿࡍ 

- 削除ࢱ࣎ンࢱࢆッࠕࠊࡋࣉ削除ࠖࢆ選択ࠋࡍࡲࡋ 
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6. 設定画面ࡢ項目 

ョン 6-1ࢩ࣮ࢣࣜࣉ࢔ 

(1) バ࣮ࢪョン 

 ࠋࡍョン࡛ࢪバ࣮ࡢࣜࣉ࢔ -

 ࣐࣮ࢸ (2)

 ࠋࡍࡲࡁ変更࡛ࢆ࣐࣮ࢸ -

(3) ᭷料版ࢆ購入  

 ࠋࡍࡲࡁ࡛ࡀ࡜ࡇ行うࢆ復元ࡣࡓࡲ購入ࡢ᭷料版ࡽ࠿ࡇࡇ -

- ᭷料版࡜ࡿࡍ࡟広告ࡀ表示ࠋࡍࡲࡾ࡞ࡃ࡞ࢀࡉ 

 ࡽࡓࡗ思࡜࡞࠿ࢢ質問࣭バࡿあࡃࡼ (4)

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀ回答࡜質問ࡿあࡃࡼ -

 身体情報 6-2

(1) 身長 

- 身長ࢆ設定ࠋࡍࡲࡋ 

- 身長ࠊࡣ距離や時間ࡢ計算࡟利用ࠋࡍࡲࢀࡉ 

(2) 体重 

- 体重ࢆ設定ࠋࡍࡲࡋ 

- 体重ࠊࡣ消費カ࣮ࣟࣜࡢ計算࡟利用ࠋࡍࡲࢀࡉ 

 目標 6-3

(1) 歩数 

- 目標歩数ࢆ設定ࠋࡍࡲࡋ 

- 変更ࡓࡋ場合ࠊ変更当日以降࡟適用ࠋࡍࡲࢀࡉ 

 そࡢ他 6-4

(1) 利用規約 

 ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀ利用規約ࠖࠕ -

(2) 特定商取引法࡟基࡙ࡃ表 

  ࠋࡍࡲࢀࡉ表示ࡀ表示ࠖࡃ基࡙࡟特定商取引法ࠕ -
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7. よくあࡿ質問 

Q.歩数ࡀ計測࡞ࢀࡉい࣭不安定 

A.                                         

iOSࡢ不具合ࡀ原因࡛ࠊ歩数ࡀ計測࡞ࢀࡉいࠊࡣࡓࡲࠊ不安定ࡿ࡞࡟事象ࡀ報告ࢀࡉ
࡚いࠋࡍࡲ 

事象ࡀⓎ生ࡓࡋ場合ࠊࡣ以ୗࡈࢆ確認ࡉࡔࡃいࠋ 

1. iOSࡢバ࣮ࢪョン 

iOS11࡛ࠊࡣフ࢕ッࢺネࣛࢺ࣭ࢫッキンࢢ機能࡟問題ࡀⓎ生ࡋやࡍいࡀ࡜ࡇわ
 ࠋࡍࡲい࡚ࡗ࠿

最新バ࣮ࢪョンへࡢ更新ࡈࢆ検討ࡉࡔࡃいࠋ 

2. 設定ࡢ確認 

iPhoneࡢ設定ࠕࡀ歩数計  ࠋいࡉࡔࡃ確認ࡈ࠿ࡿい࡚ࡗ࡞࡟設定࡞必要࡟動作ࡢࠖ

 ࠋࡍ必要࡛ࡀ設定ࡢ以ୗࠊࡣ࡟動作ࡢ歩数計ࠖࠕ

- iPhoneࡢ［設定］>［࢖ࣛࣉバ࣮ࢩ］>［࣮ࣔࢩョン࡜フ࢕ッࢺネࢫ］ 

ࡀࠖࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠕ ON 

ࡀ歩数計ࠖࠕ ON 

3. iPhoneࡢ再起動 

iPhoneࢆ再起動࡛࡜ࡇࡿࡍ回復ࡿࡍ場合ࡀあࡀ࡜ࡇࡿ分࡚ࡗ࠿いࠋࡍࡲ 

iPhoneࡢ再起動ࢆ行࡚ࡗ࡞回復࡞ࡋいࡈ࠿確認ࡉࡔࡃいࠋ 

4. iPhoneࡢࣜࣉ࢔ࠖ࢔ࢣࢫࣝ࣊ࠕࡢ確認 

ୖ記࡛解決࡞ࡋい場合ࠊ以ୗࡢ手㡰࡛ iPhone 動作ࡢࣜࣉ࢔ࠖ࢔ࢣࢫࣝ࣊ࠕࡢ
 ࠋいࡉࡔࡃ確認ࡈࢆ

࣭ࢫネࢺッ࢕フࡌ同ࠊࡀࢇࡏࡲࡋࡣ一致࡟完全ࠊࡵࡓࡿ࡞異ࡀ集計方法ࡢࢱ࣮ࢹ

値ࡌ同ࡰ࡯࡜歩数計ࠖࠕࡢ弊社ࡣ通常ࠊ࡛ࡢࡿい࡚ࡋ利用ࢆ機能ࢢッキンࣛࢺ

 ࠋࡍࡲࡾ࡞࡟

［手㡰］ 

(1) 以ୗࡢ設定࡛あࢆ࡜ࡇࡿ確認ࠋࡍࡲࡋ 
iPhoneࡢ［設定］>［࢖ࣛࣉバ࣮ࢩ］>［࣮ࣔࢩョン࡜フ࢕ッࢺネࢫ］ 

ࡀࠖࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠕ ON 

ࡀࠖ࢔ࢣࢫࣝ࣊ࠕ ON 

(2) 歩数ࢆ計測ࠋࡍࡲࡋ 

(3) iPhoneࡢࣜࣉ࢔ࠖ࢔ࢣࢫࣝ࣊ࠕࡢ歩数ࢆ確認ࠋࡍࡲࡋ 
ࠊ࡜ࡿࡍࣉッࢱࢆ［歩数］<［࢕ࢸビ࢕ࢸࢡ࢔］<［ࢱ࣮ࢹ࢔ࢣࢫࣝ࣊］
 ࠋいࡉࡔࡃ確認ࡈ࠿ࡾ想定通ࠊ࡛ࡢࡿࢀࡉ表示ࡀフࣛࢢ

ࠊࡧࡼ࠾ࠊ歩数ࡢ࡜ࡈ日付ࠊ࡚ࡋࣉッࢱࢆ［表示ࢆࢱ࣮ࢹࡢ全࡚］ࠊࡓࡲ

各日付ࡢ時刻ࡢ࡜ࡈ歩数ࡀ想定通ࡈ࠿ࡾ確認ࡉࡔࡃいࠋ 

 

ୖ記 あࡀ可能性ࡿい࡚ࡋⓎ生ࡀ問題࡟iPhoneࠊࡣ場合ࡿあࡀ問題࡟歩数ࠊ4࡛
 ࠋࡍࡲࡾ

ࢆい旨࡞ࢀࡉ計測ࡀ歩数࡛ࣜࣉ࢔ࠖ࢔ࢣࢫࣝ࣊ࠕ Apple 窓ཱྀࢺ࣮࣏サࡢ
㸦https://support.apple.com/ja-jp/contact㸧࠾࡟問い合わࡉࡔࡃࡏいࠋ 

https://support.apple.com/ja-jp/contact


24 
 

Q.対応機種࡟関࡚ࡋ 

A.                                         

 ࠋࡍࡲい࡚ࡋ対応࡟機種ࡢiPhone5s以降ࠊࡣ歩数計ࠖࠕ

残念ࠊࡽࡀ࡞iPhone5sࡾࡼ前ࡢ機種࡛ࡈࡣ利用いࠋࢇࡏࡲࡅࡔࡓ 
 

Q.歩数ࡀ記録࡚ࢀࡉい࡞い日ࡀあࡿ 

A.                                         

歩数ࡢࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠊ࡛ࢢン࣑࢖ࢱࡓࡋ起動ࢆࣜࣉ࢔ࠊࡣ歩数計ࠖࠕ

 ࠋࡍࡲࡳ込ࡾ取ࢆࢱ࣮ࢹ

フ࢕ッࢺネࣛࢺ࣭ࢫッキンࡢࢢ歩数ࠊࡣࢱ࣮ࢹ最大࡛１㐌間分࠿ࡋ保存࡚ࢀࡉい࡞い

ࡲࡁ࡛ࡀい日࡞い࡚ࢀࡉ記録ࡢ歩数ࠊい場合࡞い࡚ࡋ起動ࢆࣜࣉ࢔１㐌間以ୖࠊࡵࡓ

 ࠋࡍ

少ࡶ࡜ࡃ࡞ 5日࡟一度ࢆࣜࣉ࢔ࡣ起動ࠊ࡚ࡋ歩数ࢆࢱ࣮ࢹ取ࡾ込ࡼࡴうࡉࡔࡃ࡚ࡋ࡟
いࠋ 

 

あࡀ場合ࡿ࡞ࡃ࡞ࡁ࡛ࡀࡳ込ࡾ取ࡢ歩数ࡾࡼ࡟不具合ࡢiOSࠊ࡚ࡋ࡜原因ࡢ別ࠊࡓࡲ
 ࠋࡍࡲࡾ

対処方法ࡘ࡟い࡚ࠕࠊࡣQ.歩数ࡀ計測࡞ࢀࡉい࣭不安定ࠖࢆ参照ࡉࡔࡃ࡚ࡋいࠋ 
 

Q.᭷料版ࢆ購入ࡶ࡚ࡋ広告ࡀ消え࡞い 

A.                                         

購入処理ࡀ正常࡟終了ࡓࡗ࠿࡞ࡋ可能性ࡀあࠋࡍࡲࡾ 

以ୗࡢ手㡰࡛再度購入処理ࢆ行ࡉࡔࡃ࡚ࡗいࠋ 

App Storeࡢ状態ࠕࡀ購入済࡚ࡗ࡞࡜ࠖࡳいࡿ場合ࠊ再度課金ࡣ࡜ࡇࡿࢀࡉあࡏࡲࡾ
 ࠋࢇ

［手㡰］ 

㸦［復元］ࡿࡍࣉッࢱࢆ［ࡁ⥆購入手］<［購入ࢆ᭷料版］<［設定］ࡢࣜࣉ࢔ (1)
 㸧ࢇࡏࡲࡾあࡣ࡛

(2) 購入手⥆ࢆࡁ㐍ࡿࡵ 

(3) 購入処理ࡀ完了ࡓࡋ場合ࡈࠕࠊ購入あ࡜ࡀࡾうࡊࡈいࠋࠖࡓࡋࡲ ࡇࡿࢀࡉ表示࡜
 ࡿࡍ確認ࢆ࡜

(4) 広告ࡀ非表示࡚ࡗ࡞࡟いࢆ࡜ࡇࡿ確認ࡿࡍ 
 

Q.࢖ン࣮ࣝࢺࢫ直後ࡢ過去日付ࡘ࡟ࢱ࣮ࢹい࡚ 

A.                                         

歩数ࡢࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠊ࡛ࢢン࣑࢖ࢱࡓࡋ起動ࢆࣜࣉ࢔ࠊࡣ歩数計ࠖࠕ

 ࠋࡍࡲࡳ込ࡾ取ࢆࢱ࣮ࢹ

フ࢕ッࢺネ࣭ࢫ ࠊࡵࡓࡿい࡚ࢀࡉ保存ࡀ最大࡛１㐌間分ࠊࡣࢱ࣮ࢹ歩数ࡢࢢッキンࣛࢺ

 ࠋࡍࡲࡾあࡀ場合ࡿࢀࡉ表示ࡀࢱ࣮ࢹ歩数ࡢ過去日付ࠊࡶ直後࡛࣮ࣝࢺࢫン࢖
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Q.距離ࠊ時間ࠊ消費カ࣮ࣟࣜࡘ࡟い࡚ 

A.                                         

iPhoneࠊࡣ歩数計ࠖࠕ 利࡛ࢇ込ࡾ取ࢆࢱ࣮ࢹ歩数ࡢࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࡢ
用࡚ࡋいࠋࡍࡲ 

値࡚ࡋ࡜取得࡛ࡣࡢࡿࡁ歩数ࡢ値ࠊࡵࡓࡢ距離ࠊ時間ࠊカ࣮ࣟࣜࠊࡣ歩数ࡧࡼ࠾身長

ࡾあࡀ可能性ࡿࢀࡎࡣ࡜カ࣮ࣟࣜࠊ移動距離や時間ࡢ実際ࠊࡾ࠾࡚ࡋ計算ࡽ࠿体重࡜

 ࠋࡍࡲ

距離や時間ࠊ消費カ࣮ࣟࣜࡣ目安ࡈ࡚ࡋ࡜利用ࡉࡔࡃいࠋ 

 

Q.ࡢࢱ࣮ࢹバッ࢔ࢡッࣉ 

A.                                         

Ⓩ録ࡓࢀࡉ歩数ࣜࣉ࢔ࠊࡣࢱ࣮ࢹෆ࡟保存࡚ࢀࡉいࠋࡍࡲ 

iPhoneࡢバッ࢔ࢡッ࡜ࣉ復元ࠊࡾࡼ࡟復元ࠊࡾࡓࡋiPhoneࡽ࠿ iPhoneへ引ࡄ⥅ࡁ
 ࠋࡍࡲࡁ࡛ࡀ࡜ࡇ

iPhoneࡢバッ࢔ࢡッ࡜ࣉ復元ࡘ࡟い࡚ࡣ以ୗࡈࢆ参照ࡉࡔࡃいࠋ 

1. iPhoneࡢバッ࢔ࢡッࣉ 

https://support.apple.com/ja-jp/ht203977 

2. iPhoneࡢ復元 

https://support.apple.com/ja-jp/HT204184 

iPhone Appleࠊࡣ点࡞不明ࡈい࡚ࡘ࡟復元࡜ࣉッ࢔ࢡバッࡢ ࢺ࣮࣏サࡢ
㸦https://support.apple.com/ja-jp/contact㸧࠾࡟問い合わࡉࡔࡃࡏいࠋ 

 

 ࠋࡍࡲࢀࡉࡁ計測値࡛ୖ書ࡢ新機種ࡀ最大࡛過去７日分ࠊ࡛ࢢン࣑࢖ࢱࡢ復元ࠊ࠾࡞

࠾࡚ࢀࡉ保存ࡀ最大࡛１㐌間分ࡀࢱ࣮ࢹ歩数ࡢࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠊࡣࢀࡇ

㸦最大ࢱ࣮ࢹࡢ直近ࠊ࡛ࢢン࣑࢖ࢱࡓࡋ起動ࢆ歩数計ࠖࠕい機種࡛ࡋ新ࠊ復元後ࠊࡾ

７日分㸧ࡀ取ࡾ込ࠋࡍ࡛ࡵࡓࡿࢀࡲ 

 

Q.無料版࡜᭷料版ࡢ㐪い 

A.                                         

無料版࡜᭷料版ࡢ㐪いࠊࡣ広告表示ࡢ᭷無ࠋࡍࡲࡾ࡞࡟ 

 

Q.車や電車࡛ࡢ移動時ࡶ࡟計測ࡿࢀࡉ 

A.                                         

ࡲい࡚ࡋ利用࡛ࢇ込ࡾ取ࢆࢱ࣮ࢹ歩数ࡢࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠊࡣ歩数計ࠖࠕ

 ࠋࡍ

車や電車࡛ࡢ移動時ࠊࡶ揺࡛࡝࡞ࢀフ࢕ッࢺネࣛࢺ࣭ࢫッキンࡢࢢ歩数計測機能ࡀ反

応ࠊࡋ歩数ࡢカウンࡀࢺ増えࡿ場合ࡀあࠋࡍࡲࡾ 

ࡼ࡟手㡰ࡢ以ୗࠊࡣい場合࡞ࡃࡓࡋࢺカウンࢆ歩数࡟移動時ࡢ車や電車࡛ࡶ࡚ࡋう࡝

ࢆࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࡢiPhoneࠊࡾ OFFࡉࡔࡃ࡚ࡋ࡟いࠋ 

［手㡰］ 

(1) iPhoneࡢ［設定］>［࢖ࣛࣉバ࣮ࢩ］>［࣮ࣔࢩョン࡜フ࢕ッࢺネࢫ］ࢆ開ࡃ 

ࢆࠖࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠕ (2) OFFࡿࡍ࡟ 

https://support.apple.com/ja-jp/ht203977
https://support.apple.com/ja-jp/HT204184
https://support.apple.com/ja-jp/contact
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ࠊࡀࡍࡲࡾあࡀ設定ࡢ個別ࡢ歩数計ࠖࠕ࡟ࢁࡇ࡜ࡢࠖࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠕ

ࢆࢀࡇ OFFࡶ࡚ࡋ࡟フ࢕ッࢺネࣛࢺ࣭ࢫッキンࡢࢢ歩数計測機能ࡣ᭷効ࠊࡵࡓ࡞個
別ࡢ設定ࢆ ONࡋ࡟ 歩数計ࠕ࡚ フࠕࠊ࡛ࡢࡍࡲࢀࡉ更新ࡀ値࡛ࢢン࣑࢖ࢱࡓࡋ表示ࠖࢆ

ࢆࠖࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕ OFFࡿࡍ࡟必要ࡀあࠋࡍࡲࡾ 

 

ࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠕ ࠖࢆ OFFࡓࡋ࡟場合ࠊiPhone࡟最初࢖ࡽ࠿ン࣮ࢺࢫ
機能ࢢッキンࣛࢺ࣭ࢫネࢺッ࢕フࠊ࡝࡞ࢱ࣮ࢹࡢࣜࣉ࢔ࠖ࢔ࢣࢫࣝ࣊ࠕࡿい࡚ࢀࡉࣝ

 ࠋいࡉࡔࡃ注意ࡈ࡛ࡢࡍࡲいࡲࡋ࡚ࡗ࡞࡟無効ࡶ記録ࡢࣜࣉ࢔ࡿい࡚ࡋ利用ࢆ
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8. 変更履歴 

バ࣮ࢪョン 日付 変更ෆ容 

1.0.0 2018/03/03 新規作成 

 


